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PREFACE

Avec l'accroissement en volume des opérations du groupe de 1la Banqgque
dans les pays-membres, 1l7évaluation rétrospective des projets prisa
individuellement continue d’é&tre un moyen d’apprécier l'efficience de
l7utilisation des produits du prét et l’efficacité de la réalisation du projet.

Les Rapports d’Audit de Performance de Projets (RAPP) é&tablis pour
chaque projet et la synthése des résultats basée sur un nombre élevé de
projets évalués dans tous les secteurs joue un r8le prépondérant dans 1le
processus d’identification et de diffusion des legons tirées de 1’expérience
du financement de projet. Gardant a 1’esprit ces objectifs, des efforts sont
continuellement déployés pour enrichir l’expérience opérationnelle du groupe
de la Banque dans les pays-membres afin d’améliorer sans cegse ses opérations
subséquentes. .

Au cours de l1l’année 1988, le Bureau d’Evaluation des Opérations a eu
4 préparer un rapport de ayntheése des résultats des Rapports d’Audit de
Performances de projets établis entre 1982 et 1987. Ce document, une premidre
tentative du genre, illustre de fagon détaillée les performances de 64 projets
post-évalués au cours de la période quinguennal précitée et tire un certain
nombre de legons afférentes a la conception, & 1’exécution et & 1l’exploitation
de ces projets. '

. Le présent rapport concerne 1’examen des 20 RABP &tablis au cours de
1988, Comparé au Rapport de synthése évoqué ci-dessus, cet examen a une portée
analytique moins détaillée en raison du nombre relatjivement faible des projets
concernés. Quand la taille de 1"échantillonnage de projets post-évalués
deviendra grande en nombre, on essayera de nouveau de procéder 3 une analyse
plus détaillée en adoptant une approche qui permet de comparer les nouveaux
résultats obtenus 3 ceux des années précédentes.

Dans ce rapport, la premiére section fait un résumé des
constatations, des conclusions et des legons tirées des 20 RAPP examinés avec
un éclairage particulier sur les phases principales telles que
17identification, 1la conception et 1’évaluation ex-anté, la mise en oeuvre,
les résultats d’exploitation et la viabilité des avantages. Les cing sections
restantes traitent par secteurs des principaux résultats de chaque projet
post-évalué,



EXAMEN DES RESULTATS DE PERFORMANCE DES PROJETS
POST-EVALUES AU COURS DE 1988

1. APERCU GENERAL DES RESULTATS DES RAPP ETABLIS EN 1988
Int i
1.1. Au cours de l7année 1988, ont été établis un total de 20 RaAPP

concernant 9 projets secteur agricole, 7 projets du secteur Equipements
collectifs, 2 projets du secteur social {Education et Santé), 1 projet du
secteur Industrie et 1 projet du secteur des transports. Les principales
constatations faites ont été détaillées aux chapitres II et VI par secteurs et
sont résumées dans les paragraphes qui suivent. .

1.2. Les 20 projets examinés ont fait 1’objet de vingt-six préts du groupe
de la Banque s’élevant a 136,10 millions UC dont 93% a été décaissé. La
plupart de ces préts (17) ont été approuvés au cours de la période 1975«80 et
les projets concernés ont été achevés progressivement selon la répattition
suivante : 3 avant 1980, 8 au cours de la période de 1981-85 et 9 aprés 1985.

1.3 La majeur partie de ces projets (18) a été& identifiée par les pays
emprunteurs assistés dans la plupart des cas par des institutions spécialisées
telles que le PNUD, la FAOQO et 1la Banque Mondiale. La préparation de ces
projets a été, par conséquent faite soit directement par ces institutions
elles-m&mes soit par des consultants financés au moyen de leurs ressources. A
1’exception de six projets qui ont nécessité des missions conjointes avec les
cofinanciers, 1l’évaluation de ces projets a été faite par le Groupe de la
Banque.

1.4 Les projets examinés ont été plus ou moins préparéa de facon
adéquate. Onze d’entre eux ont &té concus sur la base d’études de factibilité,
études sectorielles et études techniques détaillées. D’autres projets

proviennent des stratégies politiques gouvernementales pour les plans de
dévelcoppement (4 projets), d’autres sont des extensions des programmes en
cours basées sur des études faites précédemment.

Mise en geuvre des proijets

1.5 Sur les 20 projets post-évalués, 13 ont été mis en oceuvre avec des
retards variant entre 1 & 3 ans qui ont été pour la plupart enrégistrés avant
la mise en vigueur des préts. Ces retards se sont manifestés sous les trois
principales formes suivantes : présentation tardive de la liste des biens et
services, retard pour remplir les conditions de prét et trop de temps pris par
le recrutement du personnel clef ou des consultants. Les causes immédiates des
retards initiaux dans 1l'exécution sont la non familiarisation des emprunteurs
aux procédures de prét de la Bangue et les ccontraintes administratives dans

les pays.

1.6, Parmi les autres causes de retard, en particulier lors de l’exécution
physique des projets, la plus importante a été la préparation inadéquate qui,
dans les cas examinés, a entrainé des modifications & la conception initiale
et au programme des travaux. Il en est résulté une prolongation du temps
nécessaire 3 la mise au point des études technigues d&taillées et des dossiers
d"appel d’offres. En déhors de la conception inadéquate, les autres causes
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indirectes de retard sont : ;l’insuffisante capacité des organes d’exécution,
le " manque de familiarisation aux procédures de la Banque en ma}:igge
d”atquisition des biens et services et ‘les contraintes budgétaires. " “On :3
N T IR L ¥ . . . 3

remarqué ayssi que les faiblesses dans la gestion ou les changements ¢t ﬁg
£¥8quéiifs du personnel de direction sont aussi & 1" 6rigine des*rétards . En g

les facteurs tels que les livraisons tardives des intramts;-4a% “intenp&rie
led troubles politiques ont contribué au retard dans un nombre ’“l,;g\tgii':'é"e 4 %E‘
projets évalués. o sadoihem | OOSJEeIT

e peis gotdsdiolygxse i
Résultats des projets

preee BT P
1.7 Bien que tous les 20 projets aient é&té réalisds™c E~“ et aient
été exploités pendant quelque temps ou soient encore en _ex_glpitatikop,i
seulement 16 (76%) sont satisfaisants et méritent qu’on vy -ait “Invésti en o
sens que leurs principaux objectifs tels qu’initialement défin}_,é’""gﬁf"tgt?
atteints et ils ont engendré des avantages durables (veir Annexe Ig:‘“ _ﬁ’é‘,‘?e i&
des projets est considéré comme marginalement satisfaisant -; -déax> "éﬁt’fé“éux’
{(Bénin : Développement de la production animale et Niger : Ecole des sciences
de la santé de Niamey) ont révelé d’importantes insuffisamces dans i‘atte‘inte
de-leurs''cdbj8ctifs’ initiaux et deux autres (ghana : Projetsy rizicole de Nasia
e‘t’i‘”B-:a}iiﬁt’s:, ?‘_roj.et:j.'”'ci!(a:hénagement de la vallée de 1'0Ouémé ont ‘eu des résultats
peu satisfaisants. '
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1.8 Les principaux facteurs qui ont contribué au succés du premier groupe
de projets sont l’existence de projets bien concus, les étndes=fectorielles et
d& PEHIbiité ‘donvenablement menées avant "1’ évaluationgogdde intrants en
qO8AEYCE Suffisante acquis et livrés A temps ; on s’est assiré:de 1’existence
d’un cadre institutionnel approprié tant pour 1’exécution que pour
1’exploitation du projet et wun appui sans faillg - du. :Gguvernemernt. -au plan
matééﬁél—f—'éiéé financier, el i Lt ene si .asb
- \;jil‘;;.- Gty ‘ - X T 1 w3l ILInsSIEp ;

1.9 2 ®“‘Par‘contre les échecs des projets ou le- faityr quet-les résultats
d’exploitaion soient trés en déca de ce qui était escompté, sont attribuables

& divers facteurs dont les plus importants sont : _Lawsd
i) . conception, technologie .qu stxucture. de, markefing imeppropri&ds. -
FRRESRYy ochnoteste e _ ‘
IS Yt ot L T S Ao ;:'_ju{’g“ o r (_t )
Sa ii) -contraintes financiéres imposées & 1’institution en raison des

S restrictions budgétaires du pays (¢ est:le seas.ide Somalie :
' '~ Projet AFMET, Bénin : Développement de 1la.pneduction animale,
Ghana : Projet rizicole de Nasia).
s gEnnt sy ridand sk wh aopndioqes
e E ’v-Ces“"de‘rniéf"e_s contfaintes ont un double effet ; -¢n’'méme temps que
1’insuffPgsarice’ des ressources migse§’d la disposition deserganes d’exécution
amoindrit * Téur * capacité opérationnelle et financiére, les difficultés
budgétaires des Gouvernements empéchent la réalisation des investissements
conplémentiadres: qui‘_-aurai’je'vpt pu \aps;gﬂiti‘rgilg sucges dp projsf;figancé.
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1.10 En additif & ce qui précéde, les projets considérés comme un échec
total ou ceux qui ont revelé d’importantes insuffisances, préseptent les
caractéristiques qui sont” les ‘lots communs des projets a probléme. Celles~ci
compfennent la conception (études et préparation) inadéguate,.. insuffisance
chronique de pidces de rechange, entretien inadéquat, savoir-faire technique
insuffisant, des problémes de financement, de gestion et d’ organisation.

1.11 L"exploitation des projets agricoles évalués a 6&té négativement
affectée par 1’absence de politique cohérente au niveau sectoriel ou
sous~-sectoriel et par des prix inadéguats aux producteurs et tout cela a
entrainé des rendements bien en decd des objectifs fixés. Les problémes
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communs auxquels font face des projets d'équfpemenﬁé”%oﬁl%¢t1£3Lc%ﬁé%gﬁéggé
les structures tarifaires inadéquates, les pertes ou fuites dans le systéme,

une demande insuffisante de services et des difficultés dans le reco
des arriérés.

uv e
Les projets évalués dans les secteurs de Santé/!:ducitf&}S

Industrie et Transport sont génés par le probléme de recrutement de personﬁg

qualifié et d’assistant technique et - de piéces deé re
17 entretiern.,.
gestion

satisfaisantes dans d’autres cas.

1 I3
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1.12 *’'1eh ‘problames de durabilité des avaritdges ont &té ! Ybulevés 'AFAZ!"
plupart des projets évalués. Les facteurs suivants ont 8€& ‘considérés’' com
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‘ ) ortants dans la contribution: au siuccas déﬁces’prOjetgjét iﬁv
durabilité de leur avantage : e CrmemaT e
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change pour assurer

Tous - ces facteurs ont contribué dans une large ‘mesuré & .

ocre de la plupart des projets financés, aux résuft
d’exploitation médiocres dans certains cas et aux performances
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dans la zone d’influence du projet ou les mesures visant a
garantir les résultats positifs du projet ; et l’existence d'un;
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Parmi les principales lecons tirées {1 y a lieu da&cit;r :

i)

SEE

14)

114)

19)

“‘bonne préparation) avant 1’évaluation ex-ant _
* bonne exécution et de bons résultats d’exploitation des projets

la nécessité d’une conception,adéquatqmjétgde%_appropriéea ot
.en vue d’une

financés.

1’importance dfyn cadre institutionnel adéquat, d’un programme
adéquat de formation et un appui d’assistant technique pour une
gestion et une exploitation plus efficientes des projets.

le besoin d’une procédure simplifiée d’acquisition des biens et

services ‘afin d’éviter les retards pendant 1’exécution de ces
téches. .

la nécessité de production régulidre de rapports d’avahcement
et de supervision de projets afin d’identifier a temps les

problémes qui surgissent au cours de 1l’exécution et Y trouvex
solution. o
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2.1 9 projets ont fait l’objet de RAPP dans le secteur agriculture, ce
sont : 3 projets de développement rural au Swaziland, Malawi et Mali, 2
projets d’irrigation au Bénin et en Ethiopie, 1 projet de formation a 1la
vulganisation et 4 la gestion agricole en Somalie et 1 projet de développement

de la production animale au Bénin.

2.2 Les 2 projets de développement rural (celui de Swaziland et du
Malawi) ont été exécutés avec des retards de plus de 12 mois dis au retard
enregistré dans la satisfaction des conditions auxquelles les préts sont
assortis, une procédure excessivement prolongée des biens et services, la
faiblesse de 1’agence d’exécution ou sa capacité 1limitée d’exécuter les
projets, un soutien timoré de 1la part du gouvernement aux divers programmes
prévus dans le cadre du projet. L'un de ces projets (celui du Malawi) a é&té
reformulé deux ans aprés 1’élaboration du prét en raison de 1l'insuffisance des :
données et des informations sur lesquelles sont basées la conception du projet
et son évaluation.

. »

2.3 Les trois projets de développement rural ont enregistré un succas
partiel. Dans le cas de Swaziland, certaines composantes telles que le
développement de l’élevage et des piturages, les infrastructures sociales et
de conservation de sol n'ont pas été exécutées de fagon satisfaisante ; bien
que la production vivridre se soit accrue, cet accroissement a é&té bien en
dega des objectifs fixés ; et les performances de marketing étaient médiocres.
Dans le cas de projet de développement rural de Malawi, les réalisations
étaient limitées - peu de progrés a été enregistré dans le programme de
plantation et dans le programme de dressage des boeufs, les routes rurales ont
été exécutées A 60% par rapport au programme envisagé mais ces routes sont
bien entretenues ; les centres de santé construits et en opération manquent
souvent de médicaments et d’autres approvisionnements. Malgré la réalisation a
100% de la composante adduction d’eau, la plupart des forages réalisés sont
hors service pour manque d’entretien et de piéces de rechange et 1la composante
marketing n’a pas pu produire les résultats escomptés.

£
2.4 A'! La conclusion générale est que les 3 projeta de développement rural
ont doﬂpé sur le plan opérationnel des résultats qui sont trés en dega de ce
qui est prévu lors de l’évaluation ex-anté. Les principales raisons sont :
étude, conception ou préparation insuffisante avant l’évaluation ex-anté. Des
techniques agricoles inappropriées, des pratiques et structures de marketing
inappropriées, La capacité limitée des institutions liées au projet et de leur
ressource et le manque d’étude complémentaire pour garantir le succés du

projet.

2.5 Les 2 projets dfirrigation, celui du Bénin et d’Ethiopie ont eu pour
objectif premier, d’améliorer la production wvivriére et la position
d"auto-suffisance alimentaire des deux pays. Alors que le projet Ethiopien
était destiné & accroitre la production cotonniére pour l’exploitation et
assurer par voie de conséquence une balance commerciale favorable pour 1le
pays, le projet Béninois a eu & se concentrer sur la culture rizicole dans le
but de réduire l’insuffisance céréalidre du pays et accroitre considérablement

les revenus des paysans.

2.6 Dans l’ensemble, les résultats du projet d’irrigation d’Amibara en
Ethiopie peuvent é&tre considérés comme satisfaisants ; non seulement le projet
a été réalisé sans retard et avec trés peu de dépassement de cofit mais les
activités d’irrigation et agricoles ont été menées dfune maniére techniquement
satisfaisante de sorte que les objectifs de rendement et de production ont été
dépassés. Il importe néanmoins de signaler que les facrceurs gqui militent
contre le bon résultat de ces projets comprennent l17absence du contréle de



schistosomiase et des mesures de conservation de sol, é&léments apparemment
omis lors de la préparation et qui poseront probablement des probldmes de
santé et d’érosion dans la zone du projet. La durabilité de ce projet est
également menacée par le mangue de piéces de rechange pour entretenir les
installations et les équipements.

2.7 Par contre, le projet Béninois a revelé des résultats médiocres en
raison des problémes financiers, des problémes de gestion et d’organisation
ainsi qu’en raison des prix inadéquats servis aux producteurs de paddy et des
changements fréquents de Direction Générale. En fait, les activités agricoles
de ce projet ont été stoppées et l'institution créée dans le cadre du projet a
été dissoute tandis que la plupart des équipements acguis dans le cadre de ces
projets ont été abandonnés, les lecons que l’on peut tirer de 1'échec de ce
projet sont : la préparation inadéquate et les études insuffisantes qui ont
contribué 3 la médiocrité des résultats de la culture de riz irrigué ; 1la
faiblesse du cadre institutionnel qui a conduit & une exécution médiocre du
projet, il en est de méme de l1’insuffisance de 1’assistance technique aux
institutions créées dans le cadre du projet ainsi que 1la supervision
inadéquate par la Banque qui ont eu des conséquences néfastes sur 1" exécution
du projet et son exploitation.

2.8. Le projet AFMET en Somalie a eu pour objectif 1’auto-suffisance
alimentaire et 1l’accroissement du savoir-faire technique des paysans en vue
d’améliorer leur productivité et d’accroitre leur revenu. A cette fin, les
services d’encadrement et les centres de formation & la gestion ont été créés
et les fermes d’état ont été réhabilitées en vue de la formation.

2.9 Le projet a engendré d’une fagon générale des résultats positifs, les
réusltats du systéme du service d’encadrement ont permis d’accroitre les
rendements et la production totale des principales cultures vivriéres (mais,
sorgho, sésame) ; cela a entrainé 1l’accroissement des revenus des paysans.
L'accroissement de la production a entrainé des é&conomies sur les dévises
étrangéres et a amélioré la balance commerciale. Par le biais des pratiques
agricoles améliorées, les paysans ont été en mesure d’assurer une meilleure
condition au 8ol et une bonne gestion de 1’eau d’'irrigation. En dépit des
résultats positifs les problémes d’entretien inadéquat subsistent en raison
des contraintes financidres et peuvent menacer la durabilité du projet.

2.10 L’exécution rapide et les bonnes performances du projet AFMET peuvent
8tre attribuées 3 un examen approfondi du projet et sa bonne préparation au
caractére réaliste de son calendrier, a l'exécution, 1’adoption des procédures
appropriées des biens et services pendant l’exécution et au fait que les
ressources ont été fournies pour acquérir les services d’assistance technique
pour la conception, la préparation du projet et des documents d’appel d’offres
préalablement 34 la mise en vigueur du prét. .

2.11 A l’opposé, le projet Béninois de la production animale est considéré
comme ayant enregistré des performances médiocres. Ce projet a été victime de
contraintes techniques imprévisibles, des problémes d’ intempéries (sécheresse)
et de 1la faiblesse institutionnelle. Concu pour améliorer les troupeaux
naturels et relancer la production de la viande dans le pays, ce projet a
souffert dfune préparation inadéquate en raison du fait que les sites
sélectionnés n’ont pas fait 1’objet dfétude géologique détaillée et de plus,
deux des trois fermes d’élévage ont été infectées par la cécité des riviéres a
laguelle aucune attention n’a été prétée lors de la conception du projet.

2.12 Malgré la mise en place adéquate des infrastructures de production
animale, 1l’achévement comme prévu des travaux de génie civil et l’acquisition
des équipements envisagés, le projet n’a pu fonctionner de facgon satisfaisante
et ses objectifs n’ont été atteints que partiellement. Le projet n’a pas été
en mesure de vendre les génisses améliorées aux é&leveurs ou fournir des



animaux de trait aux fermiers. Le nombre des animaux engraissés et ceux qui
sont vendus aux abattoirs était trés en de¢a des estimations lors de
17évaluation ex-~anté. Ce projet de production animale réitére deux importantes
legons dfexpérience : la premiére est la nécessité d’une conception et
préparation adéquate des projets et d’une évaluation ex-anté approfondie en
vue d’obtenir de ‘bonnes performances au stade d’'exécution et au stade
d’exploitation ; la deuxiéme legon a trait & 1l’importance d’une gestion
appropriée et d’un cadre institutionnel adéquat comme base permettant d’avoir
des résultats opérationnels et financiers adéquats du projet réalisé.

2.13 Le projet de riz de Nasia est un autre cas d’échec¢ total ou
1l7objectif initial de remplacement du riz importé par 1’accroissement de la
production locale n’a jamais été atteint. Ce projet a enregistré un retard de
plus de 30 mois avant achévement et a cessé de fonctionner depuis 1980-1981.

2.14 Ce projet a été géné par les mémes symptdmes caractérisant 1les
projets & problémes & savoir : une conception inadéquate, une mauvaise
préparation, une évaluation superficielle. On doit aussi noter 1’absence d'une
politique rizicole sous-sectorielle cohérente, la sécheresse, 1l'’accroissement
des cofits en monnaie locale et en devises étrangdres et 1l'’insuffisance des
intrants agricoles. En dépit de quelques réalisations au départ (le
défrichement représente 67% de ce qui est prévuy,  la surface maximale
cultivable est 3 49% de l’objectif initial), et la production maximale a é&té
16% de l1l’objectif initial, les paysans se sont par la suite retirés du projet
rendant ainsi le fonctionnement du projet stationnaire.

2.15 La production médiocre du projet du riz de Nasia peut &tre attribuée
A l’écologie de la zone qui s’est révelée étre inadéquate pour la production
rizicole durable et aux difficultés rencontrées par 1’'organe d’exécution du
projet dans le recrutement et la formation du personnel expérimenté. Dans le
lot des legons tirées , on peut mentionner la nécessité de faire des études
appropriées avant 1’évaluation des projets et 1/importance de la formation
pour une gestion efficiente du projet.

3. EQUIPEMENTS COLLECTIFS

3.1 Les sept projets évalués dans le secteur des équipements collectifs
consistent en 2 projets dradduction d’eau l’un en Guinée et 1l’autre en
Mauritanie , 2 projets de télécommunications 1l'un au Botswana et 1’autre en
RCA, 1 projet d’électricité au Maroc et 2 barrages, 1l’un au Mali pour générer
de 1l’énergie hydro-électrigue et 1’autre au Sénégal/Mauritanie région de
1'OMVS pour 1l’irrigation.

3.2 Les projets d’adduction d’eau se sont intéressés 3 1’amélioration de
la production de 1l’eau, son stockage et sa distribution. C’est pour cela que
les travaux de construction ont été effectués et les installations nécessaires
mises en place. Les deux projets ont été substanciellement modifiés au cours
de l’exécution en raison des changements de site des sources de captage pour
caugse du caractére inadéquat de la nappe phréatique (cas de la Guinée) ou pour
cause de détention de nouvelles sources de captage et la nature des réservoirs
de distribution (cas de la Mauritanie). Bien que l1’un ait été exécuté dans les

"délais, les deux projets ont souffert de dépassement de cofits en raison des

changements intervenus.

3.3 Le projet guinden d’adduction d'eau est considéré comme ayant

enregistré des performances opérationnelles et financiéres satisfaisantes.
Nénmoins, on a constaté que le projet a  hérité des faiblesses

institutionnelles communes aux projets & probléme. Celles-ci proviennent des
contraintes techniques, administratives et économiques. La durabilité du
projet n’est assurée que sous-réserve du renforcement de 1l’institution chargée
de sa gestion et de son exploitation, la mise & disposition des matériaux de



traitement des eaux et des ressources financiéres sur une base continue etc...
pour assurer une exploitation efficiente des différentes installations. Les
legons tirées pour le futur sont : la nécessité d’entreprendre des études
hydrogéologiques préalablement au choix du site, une claire définition des
objectifs de 1l’assistance technique et une évaluation approfondie des
capacités des entreprises et des fournisseurs locaux associés au projet a
réaliser.

3.4 Le projet mauricien a mis 8 ans pour étre réalisé, le retard est da
aux modifications intervenues au cours de l’exécution du projet, la mise au
point tardive des études techniques détaillées et 1le retard dans la
préparation des dossiers d’appel d’offres. Le projet a réussi & accroitre la
production et la capacité de stockage et a permis de réduire au minimum les
interruptions de la fourniture d’eau.

3.5 En dépit de 1lfaccroissement de la capacité de production, la vente
d’eau de ce projet a décru considérablement pendant des années en raison des
pertes d’eau dans le systéme de distribution. En effet, en dehors des
difficultés rencontrées dans le recrutement du personnel formé, et
17 acquisition des piéces de rechange pour assurer l’entretien, le probléme des
fuites d’eau (environ 50% des pertes) représente la contrainte majeure A
laquelle le projet d’adduction d’eau de Port Louis fait face.

3.6 Les raisons de la réalisation partielle des objectifs sont en général
la réduction de ses composantes lors des modifications apportées au projet et
en particulier la non-exécution des mesures proposées lors de la conception du
projet pour garantir son succés a savoir : la prévention des fuites, 17 étude
tarifaire, les arriérés et les mesures de recouvrement proposées, la création
des institutions et la formation.

3.7 Le projet d’adduction d’eau de Port Louis a prouvé aussi le besoin
d’une conception adéquate et une claire définition du projet pour assurer le
succes, la nécessité dfune procédure simple d’acquisition des biens et
services pour éviter les retards, la nécessité des rapports d'avancement et
d’une supervision plus fréquente pour retrouver et résoudre les problémes qui
surviennent au cours de 1l’exécution.

3.8 Les deux projets de télécommunication ont été congus pour faire face
a4 1l’accroissement de la demande de services de téléphone et de télex,
moderniser et procéder a l’extension du systéme de téléphone pour améliorer la
qualité des services et leur disponibilité aux usagers. Dans le cas de Bangui,
les travaux nécessaires - l’extension du réseau, l’installation du réseau
local de transport et de distribution et la construction des immeubles - ont
été entrepris de fagon satisfaisante. Dans le cas de Botswana, le projet n'a
pas été réalisé comme originellement congu. Dans ce cas aussi, le manque
d’ information, et d’appui des études technigques ont géné 1’avancement de
1’ exécution du projet et 1l’exploitation du projet est pleine de problémes de
gestion et d’organisation.

3.9 D’ un coHté, les deux projets ont enregistré des résultats
opérationnels satisfaisants pour avoir pu réaliser les objectifs pour lesquels
ils ont ¢été concus. Dans le cas du projet de téléphone de Bangui, la
composante formation a dégagé les avantages escomptés ; il en est résulté,
pour le personnel, wune amélioration de la capacité opérationnelle et
d’ entretien. D’un autre cété, les deux projets ont enregistré des performances
financiéres peu satisfaisantes. Cela est dfi essentiellement 4 une gestion
médiocre et & un recours intensif aux expatriés grassement payés dans le cas
de Botswana. Le probléme financier du projet de téléphone de Bangui est
surtout dfi & une incapacité de recouvrer les arriérés. Les autres contraintes
34 une exploitation plus efficiente du projet comprennent aussi les bas
salajires et une structure d’incitation inadégquate qui entraine un mangque de
motivation du personnel.



3.10 Le projet dfélectricité au Maroc a été exécuté sans trop de
modifications mais il a enregistré un retard de 27 mois d@ au probléme du
passage des lignes par dessus les terres appartenant & des privés, les
difficultés administratives concernant 1’/importation des fournitures et la
faible portance des sols de fondation. La conception des équipements a subi
une légére modification ; il en est résulté quelques changements dans le
programme des travaux de génie civil ; cela a entrainé un dépassement des

cofits de 15%.

3.11 Ce projet a eu pour résultat la construction de 334 km de nouvelles
lignes aériennes et la mise & disposition de 728 MW d’énergie additionnelle
fournie par les centrales électrigues construites dans le cadre du projet.
Qutre les performances techniques et opérationnelles satisfaisantes du projet,
les installations sont exploitées efficacément et sont bien entretenues, la
aituation financieére de l’agence responsable de l’exploitation continue de’
s’améliorer A& cause des mesures appropriées prises pour améliorer les
résultats d’exploitation telles que : la collecte des redevances,
17 accroisgement des tarifs dfélectricité et une meilleure utilisation de

1’ énergie hydro-électrique. .
3.12 Trois projets d'énergie ont pu satisfaire la demande des principaux
consommateurs dfénergie : les usines d’engrais, les usines de ciment, les

industries alimentaires et autres qui ont p& accroitre leur production et ont
contribué & la croissance du secteur productif. Bien que le cadre
institutionnel du projet soit considéré comme adéquat dans 1l’ensemble,
certaines insuffisances ont été remarquées et requiérent une attention urgente
pour préserver la durabilité des avantages du projet. Il s’agit du manque de
planification et de coordination des activités entre les diverses agences
opérant dans le secteur d’énergie.

3.13 Les deux projets de barrage (celui de Diama et celui de Sélingué) ont
été exécutés de facon satisfaisante, sans retard ni dépassment de colts. Le
barrage de Sélingué a atteint ses objectifs, en ce sens que le remplacement de
1’ énergie de source thermale par 1fénergie de source hydraulique a rehaussé la
fourniture sans défaillance d’énergie dans la ville de Bamako et ses environs,
Qutre 1’ approvisionnement fiable d’électricité, les autres avantages
comprennent le développement de la péche et le relogement de la population
déplacée de la zone du projet et dont les conditions de vie ont été
considérablement améliorées.

3.14 Avec la bonne performance financidre enregistrée par le barrage de
Sélingué, les perspectives de sa durabilité sont bien hautes. Alors que le
projet genére des revenus qui dépassent les dépenses d’exploitation, les
tarifs sont continuellement révisés pour réfléter le cofit de production,
Néanmoins, le taux d’utilisation de 1’usine hydro-électrique est autour de 56%
en raison du faible niveau de la demande comparée a l’'offre d’électricité.

3.15 Cing facteurs sont considérés comme nécessaires pour maintenir 4 un

haut niveau les avantages futurs du projet. Ce sont la nécessité de :

i) entreprendre les travaux d’entretien réguliérement et de fagon
adéquate ;

ii) renforcer les institutions du projet afin de consolider les
réalisations jusgqu’alors obtenues ;

1ii) procéder davantage au développement du sous-secteur de la péche;

iv) étendre le programme de formation en faveur du personnel de
1"Agence du projet ; :
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v) développer en amont les cultures irriguées .

3.16 La structure hydraulique mise en place dans le cadre du projet de
barrage de Diama fonctionnne bien pour empécher la montée vers l’amont du sel
et pour fournir une retenue d'eau pour 1l’irrigation et la consommation.
Néanmoins, le développement agricole dans la zone du projet n’a enregistré
gqu’un succeés limité (la réalisation nfest que 50% de l’objectif fixé pour la
production agricole). Le succés partiel du projet est dii &4 un certain nombre

de contraintes technigues et institutionnelles telles que : faibles
rendements, problémes fonciers, mobilisation des «ressources financiéres
inappropriée , pratiques agricoles inadéquates etc... L'emprunteur 3’est

depuis lors lancé dans la prise d’un certain nombre de mesures pour lever les
contraintes identifiées et réaliser de meilleurs résultats.

3.17 La performance financiére du projet est médiocre en raison
principalement dfune structure tarifaire inadéquate. Le cofit du développement
du programme d’irrigation et le cofit de production par hectare sont élevés
tandis que les revenus de la production agricole sont faibles (environ 20% du
colit d’exploitation). Le caractére limité des réalisations du projet peut ,8tre
partiellement attribué & une préparation inadéquate de la composante agricole,
au caractére limité des programmes de formation et de campagne spécialement
pour les paysans dont les connaissances en matiére de culture irriguée sont
faibles, et au manque de participation des paysans au projet. Une autre
importante legon résultant de 1l’expérience du projet est que s8i une analyse
approfondie avait été faite dés le départ, la viabilité du projet aurait été
mieux appréciée et les mesures nécessaires auraient pu étre incorporées au
projet pour éviter les pertes et éviter par conséquent la réduction des

avantages.

4. SECTEUR SOCIAL (SANTE)

4.1 Les deux projet de santé évalués concernent le <contréle de
Schistosomiase en Egypte et 1’école des sciences de santé de Niamey au Niger.

4.2 Le projet de contrdle de la Bilharzioze en Egypte a été exécuté comme
prévu et a largement atteint ses objectifs. Les progrés louables réalisés dans
la réduction du taux de fréguence et dans le contrdle des manifestations de
la maladie dans la zone du projet démontre que le contrdle par des mesures
intégrées de 1’épandage sur toute la zone concernée du molucide et le recours
a la chimiothérapie est réalisable et peut étre entretenu pendant une période
de plus de 8 ans. Le programme a profité & une population totale d’environ 15,
4 millions .

4.3 Plusieurs facteurs ont contribué aux réalisations positives du
programme
i) les intrants du projet ont été achevés et distribués en
temps opportun et correspondent bien aux besoins du
programme ;
ii) le cadre institutionnel du projet est adéquat ;

iii) le projet a regu un soutien sans faille du gouvernement tant au
plan des ressources financiéres gue physiques.

iv) le projet a été soumis & une série d’évaluations en cours
d’exécution et les résultats de celles-ci ont été prises en
compte pour améliorer 1’exécution du programme.
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4.4. Les faiblesses du programme sont essentiellement : sa conception trop
cofiteuse ; la stratégie adoptée pour mener les activités du contrdle n'’était
pas trés efficace ; le fait que l’accent n'’ait pas é&té mis sur la composante
formation et é&ducation sanitaire a été le plus grand défaut constaté. Ces
insuffisances ne diminuent en rien les résultats positifs du projet. Elles ont
tout simplement eu pour effet de ne pas permettre de tirer le maximum
d’ avantage des mesures de contdle appliqué pendant 1’exécution.

4.5 Les trois principales legons tirées de 1l’expérience de ce projet sont:

i) la nécessité d'une conception appropriée et de fixer les
objectifs du programme de cette nature afin dfobtenir des
résultats optima et une wutilisation plus efficiente des
ressources,

ii) 1’importance d’une meilleure préparation afin que les besoins
du projet, son financement, son calendrier d’exécution et
1’ estimation de ses cofits soient plus correctement déterminés ;
dans le méme ordre dfidée, il faut souligner 1’ importances des
données épidéomologie de base nécessaires A la réévaluation des
résultats du projet et aux mesures correctives. :

iii) la nécessité d’un réle plus actif de la Banque aux différentes
phases du cycle du projet pour un meilleur impact.

4.6 L’exécution du projet de l’école des sciences de santé de Niamey a-
enregistré beaucoup de retard, cela peut &tre attribué au fait que le projet
ait été évalué sur la base d’études préliminaires qui se sont révelées
inadéquates. Cela a entrainé subséquemment de profondes modifications qui ont
engendré une augmentation des cofits .

D’autres causes importantes du retard étaient :

i) 1’expérience limitée de  1l’organe d’exécution en matiére de
l’acquisition des biens et services ;

ii) les contraintes budgétaires ;
iii) les intempéries.

Bien que les infrastructures ait été mise en place, les installations
hospitaliéres sont sous utilisées en raison du manque de personnel technique
qualifié, des installations électriques inadéquates et du manque de piéces de
rechange.

4.7 Les avantages engendrés par le projet comprennent :
i) 1’ économie des dévises réalisée en raison de la

possibilité de former, localement et non plus a
1’ étranger, les médecins ;

ii) la possibilité offerte pour la Fformation & la recherche bio
médicale ;
iii) la mise & disposition de 1’hépital national de Niamey des

services hospitaliers essentiels et la satisfaction des besoins
sanitaires offertes a la population dans la zone du projet.



Parmi les facteurs qui menacent la durabilité des avantages du
projet, on peut citer les contraintes en matidre de gestion et de financement,
le manque du personnel qualifié . Ces aspects méritent une attention urgente
des autorités nationales,

4.8 La principale lecon d’expérierice est que ce projet n’a ni été bien
congu ni corréectement préparé. BAvec les multiples modifications en cours
d’exécution, les augmentations des cofits et les difficultés de financement ,
l'exécutipn de ce projet et son coft total ont été difficiles a maitriser.

5. INDUSTRIE

5.1 Un seul projet a fait 1'objet d’évaluation rétrospective dans le
secteur industriel au cours de 1988. Il concerne 1la production des fibres de
polyester 4 partir des produits locaux. Le projet a é&té achevé avec 15 mois de
retard dt au temps perdu dans la procédure d’acquisition des biens et services
(avis d’appel d’offres, évaluation des offres, attribution des marchés et 1a
" satisfaction & une longue procédure administrative) .
. 3

5.2 Les données d’exploitation ont montré que la production journaliére
de 11,8 tonnes est Supérieure a ce qui était estimé a 1'évaluation. Le projet
2 engendré des emplois au nombre de 317 et 25% environ des enployés ont
bénéficié d’un programme de formation sur le tas et le taux d’utilisation de
la capacité est élevé, il avoisine 95%. L’usine fonctionne de facon
satisfaisante et le matériel est bien entretenu. A ces bong résultats
opérationnels 8’ajoutent les bonnes performances financidres se traduisant par
un taux de rentabilité financiére ré-estimée 3 30,5% contre 23% estimé lors de
1’ établissement du Rapport dfAchévement . A 1la base de ces bons résultats
financiers du projet se trouvent une politique réaliste des prix de vente et
les mesures déployées pour réduire les cofits opérationnels et financiers.

5.3 En dépit de la réalisation des principaux objectifs du projet, les
plans initiaux pour produire localement les écrus et établir un lien amont
avec 1l’industrie pétrochimique n’ont pas été concrétisés, Cependant, 1les
liaisons avales avec le tricottage, 1le tissage et 1la manufacture de vé&tement
ont été bien é&tablies et il 'y a une bonne perspective pour une plus grande
amélioration afin de satisfaire la demande locale en fibres.

5.4 Le succés de ce projet peut é&tre attribué & une étude adéquate du
secteur et une bonne étude de factibilité faite avant 17évaluation ex—-anté gui
ont conduit & un projet bien congu et ont facilité son exécution. Parmi les
legons tirées de cette expérience on doit faire une mention particuliére 3 1la
nécessité dfaccorder suffisamment de temps au spécialiste (assistant
technique) pour étudier 1les projets impliguant une technologie sophistiquée
afin de réduire l’effet des contraintes liées au fonctionnement de l7usine et
.38 l’entretien.

6. TRANSPORTS

6.1 L’unique projet évalué dans le secteur des transports est le projet
d’Aéroport international de Bujwsbura au Burundi. Ce proijet a pour but de
rendre l’aéroport accessible aux gros porteurs et de fournir les équipements
au sol, les télécommunications, les aides 4 la navigation nécessaires pour
manoeuvrer ce type dfaéronef, accueillir les passagers et le frat. Le projet a
été achevé avec un retard d'environ 31 mois. Ce retard résulte des difficultés
rencontrées plus tét lors de la procédure d’acquisition des biens et services
et le recrutement du Consultant chargé de contrdler les travaux. Au retard se
gont ajoutés les troubles politiques dans la zone du projet.
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6.2 On a réussi a réaliser le projet comme congu et les installations
correspondent bien au but auquel elles sont destinées. Un signe de la
performance satisfaisante du projet est l’accroissement plus fort que prévu du
volume du trafic passagers et le surplus opérationnel annuellement enregistré.

6.3 On a  identifié deux points faibles pour ce projet. D'une part,
contrairement d& ce qu’on escomptait lors de l7évaluation ex-anté, le tourisme
4 l'intérieur du Burundi ne s’est pas développé pour autant et par conségquence
le trafic touristique n’est pas assez fort pour générer les avantages
financiers maxima. D’autre part, 1l7absence d‘une Agence autonome avec ses
propres procédures de comptabilité commerciale n’a pas permis de faire une
gestion plus efficiente de 1’entité que représente le projet et le bon
fonctionnement de ses opérations de chaque jour.



~ EXAMEN DES RESULTATS DE PERFORMANCES DES PROJETS

POST-EVALUES AU RS D

APPRECIATION DES TAUX DE SUCCES DES PROJETS KVALUES EN 1988

SECTEUR/PROJETS
I. AGRICULTURE
1. SWAZILAND : Développement rural
2. MALAWI : Développement rural de Namwera
3. MALI : Développement rural de Sélingué
4. BENIN : Aménagement vallée de 1’0Ouémé
5. ETHIOPIE : Irrigation de Amibara
6. SOMALIE : Projet AFMET
7. BENIN : Développement de la production
animale
8. MAURITANIE : 36 Forages
9. GHANA : Projet rizicole de Nasia
II. EQUIPEMENTS COLLECTIES
1. GUINEE : Eau et assainissement de Conakry
2. ILE MAURICE : Adduction d’eau de Port Louis
3. BOTSWANA : Telecom I
4. RCA : Télephone de Bangui
5. MAROC : BElectricité IV
6. SENEGAL/
MALI/
MAURITANIE : Barrage de Diama (OMVS)
7. MALI : Barrage de Sélingué
IIY. SECTEUR SOCIAL (SANTE)
1. EGYPT : Contréle de la bilharziose
2. NIGER : Ecole des sciences de santé
Iv IND RIE
1. EGYPTE : Production de fibres de polyester
v. IRANSPORT
1. BURUNDI : Aéroport de Bujumbura
A = Trés satisfaisant
B = Satisfaisant avec quelques insuffisances
Cc = Marginalement satisfaisant
D = Résultats peu satisfaisants.

TAUX DE SUCCES

DwQ »P»oDowow

> W oo ww
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DES PROJETS POST-~EV. p:} R E

APPRECIATION DES TAUX DE SUCCES_ PAR SECTEUR

MLaa_ta.s_ﬁanifa;m Marginalement Bé.mlj:,aj;a
Secteur de proijets faisant vec quelques satisfaisant EQLL..S.&.L‘__S_

nguffisances isan

;ﬂkﬁ
1 Agriculture 9 ' 1 5 1 2
2. transport 1 1 -~ - -
3. Industrie 1 1 - - -
4. Equipements

Collectifs 7 1 6 - -
5. Social 2 1 - 1 =
Nombre de
projets 20 5 ' 11 2 2

Répartition (%) 100 25 55 10 10
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EXAMER DES RESULTATS DE FERFORMANCE DES FROJETS POST-EVALUE AY COURS DE 1988 ANNEXE III

GUELBGE INFORMATIONS £7 DATES RELATIVES AUX FROJETS EXAMINES AU COURS DE 1988
Montant Montant Decaissenents
No, Anree  Annce du Fret du Fret
de Sacteur/ d'approb d achev sy UCH ucr Uce
Serie Fays Frojet du pret Year  RAF  RAFF #ill Hill Mill © Kill Pourc
A, AGRICULTURE
1 Swaziland Develsppen. Rural © 1877 19BI 1GB4 . 1988 §.85 4.47 4,67 4,30 94.201
2 Malawl Dev. Rural Namweraf 1976 1984 1924 1988 340 4,61 5,00 4.61 100.00Y
I Hall Dev, Rural Selinquet 1986 1985 Nore 1568 11,50 16,43 16,25 9.44  93.18%
4 Benin [rrig., Vaiiee Oueme 1572 1976 1588 0,3 0.31 0.34 0.31 100.00%
5 Benin ~~iges--suppi.} 1973 1988 1,50 1,22 1.94 1.79  §5.431
b Ethiopie ~  Irrigation Amibarat 1377 1984 1985 1988 3.00 4.61 §.62 4.26 92.40%
7 Somaiie AFNETE 178 1987 1985 1988 8.60 .7 8.0¢ 7,37 100.00%
8 Somalie --iden- suppl.} 1982 1987  198% 1968 3.2 2.9% 3.20 2,93 100.001
9 Renin Dev, prod animale 1578 1986 1987 1988 4,89 4.50 .89 4,30 100,007
10 Mauritanie a6 Foragesk 1978 1386 1983 1788 3.26 3.00 3.18 2.93  97.59
11 Bhana Riz de Nasia 1973 1979 1987 1988 2.50 2.30 2.3 2.30 100.00%
12 Ghana -~-ider- suppl. 1976 1979 {987 1988 4,98 0.90 0.%6 0.88 97.78X
Sous-total Agric{9 Froj.} 57,51 48.36  459.33 45,67 94,331
B. EQUIPEMENT COLLECTIF :
1 Buines Eau & assanist,Conakry 1978 1987 {987 1588 3,43 3.00 5,43 a.00  100.00%
2 Ile Haurice  Add pay Port Louis 1975 1967 1984 1988 4,34 4,00 4,34 4,60 100.00%
I Ile Maurice ~ --idem- suppl. 1978 {984 1984  196B 1.74 1.560 1.74 1.60 100,007
§ Botswana Telecons | 1973 1979 1984  19g8 2.39 2,20 2.36 2.17 98,641
5 RCA Telephone Bangui 1981 1987 1988 1988  10.Bé 10,00 9.20 8.47 B4.70%
& Maroc Electricite IV 1979 1983 1984 1986 B.49 8.00 8.2% 7.60 95,004
7 Senegal/CMVS  Barrage Diamal(FSK) - 1979 1986 1987 1568 6.84 6.30 .27 4.8% 76,981
8 Senegal/OMVS --idea- (FADI% 1979 1986 1987 1388 12,00 11,05 9.29 8.5 77.42%
9 Hali/OHVS Barrage Selingue 1977 1981 Nope  19BB 3.43 3.00 5.43 .00 100.00%
Sous-total Eo.Collect (7 Froj) YS! .15 L3 47.25 88.89%
C. SOCIAL v
1 Egypte Sontrale RBilharzios It 1980 1968 1587 1588 8.00 7.3 8.0 7.37 100,007
2 Niger Ecole Sante Niareyl 1375 1986 1984 1988 4,00 3.68 §.00 3.68 106.00%
3 Niger -~idem~ suppl.} 1582 1986 1986 1948 6.00 5.93 .00 5.33 100.00%
Sous-total Social {F Fraj.) 18,00 lé&.58 18,00 16,38 100.00%
b. INDUSTRIE
i Egypte Fibre Folyester 1979 1984 1983 1988 B.49 8.00 7.08 6.50 BL.2MX
E. TRANSPORT
1 Burundi dzropert Eujumbura 1g8q 1986 19496 (988 {3.86 16,60 10,86 10,00 100,00%
TOTAL GENERAL {Z0 Froiet,1B pavs) 147,76 136,10 136.74 123,93 92.54%
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EXAKEN DES RESULTATS DE FERFURMENCE DES PROJETS POST-EVALUE AU CCURS UE 1988 ANNEXE v

RAPPURTS ['AYDIT DE FERFORKANCE DES FROJETS FREFARES AU LOURD DE 1968

de ‘ No.de Kappart  de No. Meso

Serie Pays Frojet Becteur (GFEYV} Rapport fiu Conseil
{ Swaziland Jev. Rural * RAF Agriculture Naant 01/86  ADB/BD/WF/88/14
2 Benin Irrigation Vallee Gueme Agriculture  ADB/OPEV/BB/O6  02/88 ADB/BD/WP/BB/26
I Botswana Telecors 1 + RAP Eq.Collectif  ADE/OFEV/BB/0Z  02/88  ADB/BD/WP/88/0%
4 Hali Dev. Rural Delingue Agriculture  ADF/OPEV/EB/0Z  02/88 ADF/BD/WP/88/25
5 Maroc Electricite iV + ReP Eg.Collectif  ADB/OFEV/88/01 03/68  ADB/BD/WP/88/T1
& Guinee | Fau & hssanismt Conakry + RAF Eo.Coliectif ACB/OFEV/88/13  04/88  ADB/BD/WF/BB/160
7 Hal;wi Dev, Bural Manwera + RAP Agriculture  ADF/OFEV/BB/03  04/88 ADF /BD/WP/88/52
8 Ethiopie Irrigation Amibara + RAP Agrizulture  ADF/OPEV/BB/04  03/BB  ADF/ED/WP/BB/bb

9 1le Maurice Add, Eau Fort Louis + R4P Eq.Collectif  ADE/OPEV/8B/0B 05/84 ADR/BD/NF/8B/57

10 Niger Ecole de Sante Kiamey + RAF  Social ADF/UPEV/BB/07  03/B8  ADR/BD/WP/BB/LVL
{1 OHYG/Senegal  Barrage Diama + RAF £q.Collectif Neant 05/88  ADF/BD/WF/88/127
12 Somalie . AFMET + RAP Agriculture  ADF/JPEV/G8/04 05/BB  ADF/BD/WF/88/64
i3 Benin Develapt Frod. Anisale + RAP Agriculture  ADB/OFEV/BB/-- Cb/BB -=—-
14 Egypte Fibre Folyester + RAP Industre ADE/OFEV/98/1L 09788  ADB/BD/WP/88/156
15 Egypte fontrole Eilharziose + RAF  SBoclal ADF/DFEV/BB/06  11/B8  ADF/BD/WF/BB/130
{6 Ghana Riz de Nasia + RAF Pgriculture  ADB/OPEV/GG/14 l2/88  -----
17 Mauritanie 16 Forages + RAP Agriculture  ADF/OFEV/BR/OL  02/89  -=-=-
18 Byrundi feroport Bujumbura + RAP Transport Neant 99/99  ADR/BD/KP/B8/%4
19 RCA Telephone Bamqui + RAP Eq.Collectif  ADB/OFEV/BS/01 o03/89 -
20 QNS Barrage Selingue Eq.Collectif  ADB/OPEV/E8/09 99/99  ADF/BD/WF/88/36
{Senegal '
Mauritanie
Hali)
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